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in dieser Ausgabe der MOVENTUM E-News haben wir wieder wichtige

Auflosung eines Informationen fur Sie zusammengestellt.

MOVENTUM Depotkontos

Depotkontonummer bei Kundenauftragen und

Technische Einstellungen: Uberweisungen immer erforderlich

Zugang

MOVENTUMoffice/Marketing Wir mdchten Sie dartber informieren, dass wir Kundenauftrage nur ausfiihren

kodnnen, wenn die Depotkontonummer korrekt vermerkt ist.

Bedingt durch Uberschneidungen im Rahmen von Kontoeréffnungen oder -schlieRungen bei Kunden mit mehreren Konten
und Kontoarten sowie Namensgleichheiten ist die Angabe der Depotkontonummer unumgéanglich, um Verwechslungen
zu vermeiden.

Auch bei der Erteilung von Uberweisungsauftragen zugunsten eines MOVENTUM Depotkontos ist die Angabe der
MOVENTUM Depotkontonummer des Kunden im Feld "Verwendungszweck" unabdingbar, um Geldeingdnge ohne
Verzdgerungen zu Gunsten eines MOVENTUM Depotkontos zuordnen und verbuchen zu kdnnen.

Beispiel bei Uberweisungen in €uro:

Verwendungszweck: +++4------ /001/000/978+++ (4------ wird ersetzt durch die vergebene 7-stellige Depotnummer des
Kunden)

Die Angabe des Kundennamens ist ebenfalls sinnvoll, jedoch nicht zwingend erforderlich.

Weitere Angaben, die bei Uberweisungen erforderlich sind finden Sie in der Ubersicht der MOVENTUM
Korrespondenzbanken. Diese beinhaltet auch samtliche Informationen fiir Uberweisungen in Fremdwé&hrungen.
Das Dokument kann unter folgendem Pfad abgerufen werden:

MOVENTUMoffice > Abwicklung Deutschland resp. Osterreich > Kundenkonten > Zahlungen >
Korrespondenzbanken von MOVENTUM

Auflésung eines MOVENTUM Depotkontos

Um Missverstandnissen und somit Verzégerungen bei der Abwicklung von Depotauflésungen vorzubeugen bitten wir Sie, das
Formular "Kontoaufldsung" zu verwenden. Dieses ist fir Sie unter folgendem Pfad hinterlegt:




MOVENTUMoffice > Abwicklung Deutschland resp. Osterreich > Kundenkonten > Zahlungen > Kontoauflésung

Wichtiger Hinweis: Bitte (ibersenden Sie keinen separaten Uberweisungsauftrag zusétzlich zum Formular "Kontoauflésung".
Die Uberweisung erfolgt automatisch.

Technische Einstellungen: Zugang MOVENTUMoffice/Marketing

Bitte beachten Sie die notwendigen technischen Einstellungen, die fir den Zugang zu MOVENTUMoffice/Marketing,
erforderlich sind.

Entsprechende Erlauterungen hierzu kénnen Sie als detaillierte Schritt fir Schritt — Beschreibung auf MOVENTUMoffice >
Home (rechtes Menii) im Block Technische Dokumentation > Technische Einstellungen aufrufen.

Bei eventuellen Fragen wenden Sie sich bitte an lhren persoénlichen MOVENTUM Betreuer. Gerne stehen wir lhnen auch
unter unserer gebuhrenfreien Servicehotline 00 800 / 66 836 886 zur Verfligung.

lhr MOVENTUM Team

I Fir Anregungen und Fragen zur MOVENTUM E-News steht
lhnen unser Team gerne zur Verfigung. Schicken Sie uns eine E-
Mail an:
marketing@MOVENTUM.de
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